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Część I – Konta osobiste 

Tabela 1. Prowadzenie rachunków w złotych i walutach obcych 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 1 

1. Oferujemy takie rodzaje kont:

a. Konto dla Ciebie JUNIOR, które możesz otworzyć, jeśli jesteś rodzicem lub opiekunem prawnym dziecka poniżej 13 roku życia. Po

roku od ukończenia 13 roku życia przez dziecko zamkniemy to konto.

b. Konto dla Ciebie GO!, które możesz otworzyć, jeśli masz od 13 do 18 lat, za zgodą Twojego rodzica lub opiekuna prawnego. Gdy

skończysz 18 lat, zmienimy Twoje konto na Konto dla Ciebie MOVE!

c. Konto dla Ciebie MOVE!, które możesz otworzyć, jeśli masz od 18 do 27 lat. Gdy skończysz 27 lat, zmienimy Twoje konto na Konto

dla Ciebie MAX.

d. Konto dla Ciebie MAX, które możesz otworzyć, jeśli masz więcej niż 18 lat

e. Konto dla Ciebie Prime, które możesz otworzyć, jeśli masz więcej niż 18 lat.

2. Nie pobieramy opłaty za prowadzenie Konta dla Ciebie MOVE! jeśli w poprzednim miesiącu kalendarzowym wykonasz co najmniej

1 transakcję bezgotówkową przy użyciu karty do konta lub kodu BLIK.

3. Nie pobieramy opłaty za prowadzenie Konta dla Ciebie Prime, jeśli na Twoje konto w poprzednim miesiącu kalendarzowym wpłynęło co

najmniej 15 000 zł lub średnie miesięczne saldo łącznie na wszystkich rachunkach konta i produktach inwestycyjnych, które oferujemy

(jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, ubezpieczenia na życie i dożycie z elementem inwestycyjnym, konta emerytalne IKE

i IKZE) wyniesie 250 000 zł.

4. Pozostałe rodzaje kont, które opisujemy w tabeli prowadzimy bezpłatnie.

5. W ramach konta możesz otworzyć rachunek walutowy w walucie euro (EUR), dolar amerykański (USD), funt brytyjski (GBP).

Nie prowadzimy kont walutowych w ramach Konta dla Ciebie JUNIOR.

6. Jeśli posiadasz Konto dla Ciebie MAX możesz skorzystać z abonamentu walutowego. Opłatę za abonament wskazujemy w Tabeli 1.

W ramach abonamentu możesz w miesiącu kalendarzowym bezpłatnie:

a. korzystać z rachunków walutowych w dostępnych walutach
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b. zlecić 3 przelewy SWIFT w CA24 Mobile i CA24 eBank

c. zrobić 3 wypłaty gotówki z bankomatów za granicą

d. wykonać transakcje bezgotówkowe kartą do łącznej kwoty 10000 zł bez prowizji za przewalutowanie transakcji

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Otwarcie konta 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Prowadzenie konta 

(opłata miesięczna) 

0 zł 0 zł 3 zł lub 0 zł 

jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co 

najmniej 1 transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do konta 

lub kodu BLIK  

0 zł 70 zł lub 0 zł, 

jeśli na Twoje konto 

w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wpłynęło co najmniej 

15 000 zł lub średnie 

miesięczne saldo 

łącznie na wszystkich 

rachunkach konta 

i produktach 

inwestycyjnych, które 

oferujemy (jednostki 

uczestnictwa 

funduszy 

inwestycyjnych, 

ubezpieczenia na 

życie i dożycie 

z elementem 

inwestycyjnym, konta 

emerytalne IKE 

i IKZE) wyniesie 

250 000 zł  
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Prowadzenie 

rachunku 

walutowego (opłata 

miesięczna  za każdy 

rachunek) 

Nie dotyczy 5 zł 5 zł 5 zł 0 zł 

Abonament walutowy 

(opłata miesięczna) 

Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy 10 zł Nie dotyczy 
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Tabela 2. Bankowość telefoniczna i elektroniczna 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 2 

1. Dostęp do każdego rodzaju konta przez serwisy CA24, czyli CA24 Infolinia, CA24 Mobile i CA24 eBank jest bezpłatny.

2. Nie pobieramy opłaty za powiadomienia w ramach usługi CA24 SMS do końca 3 miesiąca od dnia otwarcia konta.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Jednorazowe hasło 

SMS do CA24 

eBank (opłata za 

hasło) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Korzystanie z tokena 

sprzętowego (opłata 

miesięczna) 

7 zł 7 zł 7 zł 7 zł 0 zł 

Powiadomienia 

w ramach CA24 

SMS (opłata 

miesięczna) 

0 zł 0 zł 3 zł 10 zł 0 zł 
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Tabela 3. Płatności bezgotówkowe w walucie krajowej (w złotych) 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 3 

1. Nie pobieramy opłaty za przelewy i zlecenia stałe kierowane na:

a. inny rachunek w ramach tego samego konta,

b. spłatę naszych kredytów i kart kredytowych,

c. Twoje inne konto, które prowadzimy,

d. zakup ubezpieczeń i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, które oferujemy.

2. Jeśli piszemy o przelewie, mamy na myśli również przelew podatkowy oraz przelew do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przyjęcie zlecenia 

stałego na rachunek 

w banku lub 

w systemie ELIXIR 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przyjęcie zlecenia 

stałego na rachunek 

w banku lub 

w systemie ELIXIR 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

Nie dotyczy 10 zł 10 zł 20 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wykonanie zlecenia 

stałego złożonego 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile na 

rachunek w banku 

lub w systemie 

ELIXIR (opłata za 

pojedynczą 

płatność) 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wykonanie zlecenia 

stałego złożonego 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku na 

rachunek w banku 

lub w systemie 

ELIXIR (opłata za 

pojedynczą 

płatność) 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przyjęcie polecenia 

zapłaty 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wykonanie 

polecenia zapłaty  

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Odwołanie polecenia 

zapłaty (cofnięcie 

zgody na polecenie 

zapłaty) 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przelew zwykły na 

rachunek w banku 

lub w systemie 

ELIXIR zlecony 

w CA24 eBank, 

CA24 Mobile lub 

CA24 Infolinia – 

serwis automatyczny 

(opłata za 

pojedynczy przelew) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przelew zwykły na 

rachunek w banku 

lub w systemie 

ELIXIR zlecony 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

(opłata za 

pojedynczy przelew) 

15 zł 15 zł 15 zł 20 zł 0 zł 

Przelew ekspresowy 

w systemie Express 

ELIXIR zlecony 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile (opłata 

za pojedynczy 

przelew) 

5 zł 5 zł 5 zł 7 zł 0 zł  
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie GO! Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przelew ekspresowy 

w systemie Express 

ELIXIR zlecony 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

(opłata za 

pojedynczy przelew) 

20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 0 zł 

Abonament 

„Przelewy 

ekspresowe” (opłata 

miesięczna). 

Możesz zlecić 

dowolną liczbę 

przelewów 

ekspresowych. 

Nie dotyczy 5 zł 5 zł 10 zł Nie dotyczy 

Przelew w systemie 

SORBNET zlecony 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile (opłata 

za pojedynczy 

przelew) 

50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 0 zł 

Przelew w systemie 

SORBNET zlecony 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

(opłata za 

pojedynczy przelew) 

60 zł 60 zł 60 zł 60 zł 0 zł 
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Tabela 4. Płatności bezgotówkowe w walucie obcej 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 4 

1. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT możesz wybrać priorytet czasu, w jakim wykonamy przelew: 

a. zwykły – data waluty SPOT (D+2) dla płatności w:  

i. dolar australijski (AUD), dolar kanadyjski (CAD), jen japoński (JPY), rubel rosyjski (RUB), dolar amerykański (USD) – do państwa 

na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, 

ii. dolar australijski (AUD), dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK), korona duńska (DKK), euro 

(EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), jen japoński (JPY), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), rubel rosyjski 

(RUB), korona szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD) – do państwa poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

i Szwajcarii. 

b. pilny - data waluty „jutro” (D+1) dla płatności w dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK), korona 

duńska (DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), korona 

szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD). 

c. ekspresowy - data waluty „dziś” (D) wyłącznie dla przelewów w: dolar australijski (CAD),frank szwajcarski (CHF), korona duńska 

(DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), korona szwedzka (SEK), 

dolar amerykański (USD). 

2. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z priorytetem pilnym, to do opłaty podstawowej doliczymy opłatę dodatkową, którą 

wskazujemy w tabeli poniżej. Dotyczy to wyłącznie przelewów w:  

a. dolar kanadyjski (CAD), dolar amerykański (USD) – do państwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, 

b. dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK) , korona duńska (DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), 

forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), polski złoty (PLN), korona szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD) - do państwa 

poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii. 

3. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z priorytetem ekspresowym to do opłaty podstawowej naliczymy opłatę dodatkową, 

którą wskazujemy w tabeli. Dotyczy to wyłącznie przelewów w dolar amerykański (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona duńska (DKK), 

euro(EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), polski złoty (PLN), korona szwedzka (SEK), dolar 

amerykański (USD). 
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4. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z opcją kosztową nadawca (OUR), to do opłaty podstawowej za pojedynczy przelew 

doliczymy dodatkową opłatę, którą wskazujemy w tabeli poniżej - jako płatnik przelewu pokrywasz całość kosztów po stronie banku 

płatnika i odbiorcy. Dotyczy wyłącznie przelewów do państw poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii. 

5. EOG to Europejski Obszar Gospodarczy. Obejmuje kraje Unii Europejskiej (Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, 

Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Rumunia, 

Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Włochy) oraz Islandię, Liechtenstein, Norwegię. 

6. O wprowadzeniu usługi przelewów przychodzących SEPA Instant poinformujemy Cię przez CA24 eBank, CA24 Mobile oraz na naszej 

stronie internetowej. 

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przelew w euro 

(EUR) w systemie 

SEPA i SEPA Instant 

w CA24 eBank lub 

w CA24 Mobile 

(opłata za pojedynczy 

przelew) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Przelew w euro 

(EUR) w systemie 

SEPA i SEPA Instant 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

(opłata za pojedynczy 

przelew) 

15 zł 15 zł 15 zł 20 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przelew walutowy 

w systemie SWIFT 

(opłata podstawowa 

za pojedynczy 

przelew) 

z priorytetem 

zwykłym i pilnym 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 300 zł 

Dodatkowa opłata za 

pojedynczy przelew 

z priorytetem pilnym 

30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 30 zł 

Dodatkowa opłata za 

pojedynczy przelew 

z priorytetem 

ekspresowym 

50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 50 zł 

Dodatkowa opłata za 

opcję kosztową 

nadawca (OUR) 

100 zł 100 zł 100 zł 100 zł 100 zł 

Postępowanie 

wyjaśniające 

w sprawie realizacji 

przelewu 

prowadzone na Twój 

wniosek 

 

Koszty innych 

banków  

Koszty innych 

banków  

Koszty innych 

banków  

Koszty innych 

banków  

Koszty innych 

banków  
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wezwanie innego 

banku do 

uzupełnienia/poprawy 

danych przelewu 

walutowego lub 

zmiana danych 

realizowana na Twój 

wniosek, 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Wniosek o zwrot 

przelewu 

realizowany/wysłany 

na Twoją prośbę 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Koszty innych 

banków 

Wydanie 

dodatkowego 

potwierdzenia 

wykonania przelewu 

walutowego 

20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 20 zł 
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Tabela 5. Wpłaty i wypłaty gotówki w placówce bankowej 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 5 

1. Listę placówek bankowych, w których wpłacisz i wypłacisz gotówkę w złotych i w walutach obcych, znajdziesz na naszej stronie 

internetowej. 

2. Dzienny limit wypłaty gotówki w placówce bankowej, o której nie musisz nas wcześniej poinformować: 

a. dla wypłat w złotych polskich: 20 000 PLN , 

b. dla wypłat w euro: 2 000 EUR, 

c. dla wypłat w dolarach amerykańskich: 1 500 USD, 

d. dla wypłat w funtach brytyjskich: 500 GBP. 

3. Jeśli chcesz w placówce bankowej u doradcy wypłacić gotówkę w kwocie, która przekracza trzykrotność minimalnego wynagrodzenia za 

pracę, sprawdzimy, czy masz zastrzeżony PESEL. Zrobimy to także, jeśli suma wypłat we wszystkich placówkach bankowych w danym 

dniu przekroczy trzykrotność minimalnego wynagrodzenia za pracę. 

4. Jeśli masz zastrzeżony PESEL, wstrzymamy taką wypłatę gotówki u doradcy na 12 godzin. 

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wpłata gotówki na 

konto u doradcy 

10 zł 0 zł 0 zł 20 zł 0 zł 

Wypłata gotówki 

u doradcy do kwoty 

dziennego limitu  

10 zł 0 zł 0 zł 20 zł 0 zł 

Wypłata gotówki 

u doradcy powyżej 

dziennego limitu, jeśli 

zostaliśmy wcześniej 

o niej poinformowani 

10 zł 0 zł 0 zł 20 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki 

u doradcy powyżej 

dziennego limitu, jeśli 

nie zostaliśmy 

wcześniej o niej 

poinformowani (od 

kwoty wypłaty) 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 
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Tabela 6. Wpłaty i wypłaty gotówki przy użyciu karty do konta 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 6 

1. Nie pobierzemy opłaty za wypłatę gotówki z bankomatów sieci Planet Cash i pozostałych bankomatów w Polsce, jeśli posiadasz Konto

dla Ciebie GO! lub Konto dla Ciebie MOVE! i w poprzednim miesiącu kalendarzowym wykonasz co najmniej 1 transakcję bezgotówkową

przy użyciu karty do konta lub kodu BLIK.

2. Jeśli posiadasz Konto dla Ciebie JUNIOR lub konto dla Ciebie PRIME możesz bezpłatnie wypłacać gotówkę z bankomatów sieci Planet

Cash, pozostałych bankomatów w Polsce i za granicą na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego w EUR, bez dodatkowych

warunków.

3. Nie pobierzemy opłaty za wypłaty gotówki z bankomatów w EUR na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego jeśli posiadasz Konto

dla Ciebie GO! lub Konto dla Ciebie MOVE! i w poprzednim miesiącu kalendarzowym wykonasz co najmniej 1 transakcję bezgotówkową

przy użyciu karty do konta lub kodu BLIK.

4. Jeśli posiadasz Konto dla Ciebie GO!, Konto dla Ciebie MOVE! lub Konto dla Ciebie MAX możesz skorzystać z abonamentu „Wypłaty

z bankomatów na całym świecie”. Opłatę za abonament wskazujemy w tabeli 6. W ramach abonamentu możesz bezpłatnie wypłacać

gotówkę:

a. kartą ze wszystkich bankomatów w Polsce i za granicą,

b. przy użyciu kodu BLIK ze wszystkich bankomatów w Polsce.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wpłata gotówki kartą 

na konto we 

wpłatomatach 

w naszych 

placówkach w Polsce 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wpłata gotówki kartą 

na konto we 

wpłatomatach sieci 

Planet Cash 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki kartą 

z bankomatów 

w naszych 

placówkach w Polsce 

(za pojedynczą 

wypłatę) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki kartą 

z bankomatów sieci 

Planet Cash (za 
pojedynczą wypłatę)

0 zł 6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co najmniej 

1 transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do konta 

lub kodu BLIK  

6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co 

najmniej 1 

transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do 

konta lub kodu BLIK  

0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki kartą 

z pozostałych 

bankomatów w Polsce 

(za pojedynczą 

wypłatę) 

0 zł 6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co najmniej 

1 transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do konta 

lub kodu BLIK  

6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co 

najmniej 1 

transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do 

konta lub kodu BLIK  

6 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki 

w EUR kartą 

z bankomatów na 

terenie Europejskiego 

Obszaru 

Gospodarczego (za 

pojedynczą wypłatę) 

0 zł 6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co najmniej 

1 transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do konta 

lub kodu BLIK  

6 zł lub 0 zł 

Jeśli w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz co 

najmniej 1 

transakcję 

bezgotówkową przy 

użyciu karty do 

konta lub kodu BLIK  

6 zł 0 zł 

Wypłata gotówki z 
bankomatów
w pozostałych walutach 

lub w EUR poza 

Europejskim Obszarem 

Gospodarczym  

0 zł 6 zł 6 zł 6 zł 0 zł 

Abonament „Wypłaty 

z bankomatów na 

całym świecie” (opłata 

miesięczna). 

Nie dotyczy 5 zł 5 zł 10 zł Nie dotyczy 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki 

w placówkach innych 

banków i instytucji 

wyposażonych 

w terminale w kraju 

w ramach usługi Visa 

cash back lub 

MasterCard „płać 

kartą i wypłacaj” (za 

każdą wypłatę) 

0 zł 3 zł 3 zł 1 zł 0 zł 

Wypłata gotówki 

w placówkach innych 

banków i instytucji 

wyposażonych 

w terminale w kraju 

poza usługą Visa 

cash back lub 

MasterCard „płać 

kartą i wypłacaj” (od 

kwoty transakcji) 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki 

w placówkach innych 

banków i instytucji 

wyposażonych 

w terminale w EUR na 

terenie Europejskiego 

Obszaru 

Gospodarczego (od 

kwoty transakcji) 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

Wypłata gotówki 

w placówkach innych 

banków i instytucji 

wyposażonych 

w terminale 

w pozostałych 

walutach lub w EUR 

poza Europejskim 

Obszarem 

Gospodarczym (od 

kwoty transakcji) 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

Awaryjna wypłata 

gotówki za granicą 

w placówkach innych 

banków gdy stracisz 

kartę (równowartość 

w zł) 

według kosztów 

rzeczywistych 

(od 175 do 250 

USD) 

według kosztów 

rzeczywistych 

(od 175 do 250 USD) 

według kosztów 

rzeczywistych 

(od 175 do 250 

USD) 

według kosztów 

rzeczywistych 

(od 175 do 250 USD) 

według kosztów 

rzeczywistych  

(od 175 do 250 USD) 
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Tabela 7. Karty płatnicze 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 7 

1. Kartę możesz wybrać z wizerunkiem standardowym lub z wizerunkiem z katalogu, który udostępniamy. Opłatę za wydanie karty 

z wizerunkiem wskazujemy w tabeli 7. 

2. W zależności od rodzaju konta wydamy Ci kartę: 

a. Konto dla Ciebie JUNIOR - Mastercard Junior, 

b. Konto dla Ciebie GO! , Konto dla Ciebie MOVE! , Konto dla Ciebie MAX – Mastercard Debit Standard lub Visa Debit, 

c. Konto dla Ciebie Prime – Visa Signature. 

3. Jeśli posiadasz Konto dla Ciebie JUNIOR lub Konto dla Ciebie GO! lub Konto dla Ciebie MOVE! lub Konto dla Ciebie Prime korzystanie 

z karty do konta jest bezpłatne bez dodatkowych warunków. 

4. Jeśli posiadasz Konto dla Ciebie MAX i w poprzednim miesiącu kalendarzowym wykonasz transakcje bezgotówkowe kartą lub przy 

użyciu kodu BLIK na co najmniej 500 zł, nie pobierzemy opłaty za korzystanie z karty do konta. 

5. Możesz skorzystać z abonamentu „Bezpieczna karta”. Opłatę za abonament wskazujemy w tabeli 7. W ramach abonamentu możesz 

bezpłatnie: 

a. sprawdzać dostępne saldo w bankomacie,  

b. blokować i odwołać blokadę karty,  

c. zamówić nowy numer PIN do karty,  

d. awaryjnie wypłacać gotówkę za granicą w placówkach innych banków, gdy stracisz kartę, 

6. Abonamentu „Bezpieczna karta” nie udostępniamy jeśli posiadasz Konto dla Ciebie JUNIOR. 

7. O wprowadzeniu karty wirtualnej poinformujemy Cię przez CA24 eBank, CA24 Mobile oraz na naszej stronie internetowej. 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wydanie nowej karty 

fizycznej do konta 

z wizerunkiem 

standardowym 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wydanie nowej karty 

wirtualnej do konta 

z wizerunkiem 

standardowym 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wydanie nowej karty 

fizycznej do konta 

z wizerunkiem 

z katalogu 

0 zł 15 zł 15 zł 20 zł  Nie dotyczy 

Wydanie nowej karty 

wirtualnej do konta 

z wizerunkiem 

z katalogu 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł Nie dotyczy 

Wznowienie karty 

fizycznej do konta 

z wizerunkiem 

standardowym 

0 zł 0 zł 0 zł 20 zł 0 zł 

Wznowienie karty 

wirtualnej do konta 

z wizerunkiem 

standardowym 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wznowienie karty 

fizycznej do konta 

z wizerunkiem 

z katalogu 

0 zł 15 zł 15 zł 20 zł  Nie dotyczy 

Wznowienie karty 

wirtualnej do konta 

z wizerunkiem 

z katalogu 

Nie dotyczy 0 zł 0 zł 0 zł Nie dotyczy 

Korzystanie z karty 

(opłata miesięczna) 

0 zł 0 zł 0 zł 10 zł lub 0 zł, 

gdy spełnisz 

warunek, jeśli 

w poprzednim 

miesiącu 

kalendarzowym 

wykonasz transakcje 

bezgotówkowe przy 

użyciu karty do 

konta lub kodu BLIK 

na kwotę minimum 

500 zł. 

0 zł 

Płatność 

bezgotówkowa kartą 

(w tym w sklepie 

internetowym) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł  0 zł  

Abonament 

„Bezpieczna karta” 

(opłata miesięczna) 

Nie dotyczy 5 zł 5 zł 10 zł 7 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Prowizja za 

przewalutowanie 

transakcji do waluty 

rachunku (od kwoty 

transakcji)  

0% 4% 4% 4% 0% 

Zastrzeżenie karty na 

Twój wniosek 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Blokada karty na Twój 

wniosek 

5 zł 5 zł 5 zł 5 zł 0 zł 

Odwołanie blokady 

karty na Twój wniosek 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wysłanie nowego 

numeru PIN do karty 

10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

Zmiana numeru PIN 

do karty przez CA24 

eBank lub CA24 

Mobile 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Sprawdzenie 

dostępnego salda 

w bankomacie 

6 zł 6 zł 6 zł 6 zł 0 zł 

Wydanie kopii 

potwierdzenia 

transakcji kartą, 

wystawionego przez 

akceptanta transakcji 

10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 



Strona 27 z 70 

Ogłoszenie: CA/TO/52  
Cennik kont dla osób fizycznych Obowiązuje od: 18.08.2026 
Sygnatura: k/cennik/08/2026 

Tabela 8. BLIK 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 8 

1. Miejsca, w których możesz skorzystać z usługi BLIK, są oznaczone znakiem akceptacji BLIK.

2. Aby móc korzystać z usług BLIK, musisz mieć aktywną aplikację CA24 Mobile.

3. O wprowadzeniu usługi BLIK dla Konta dla Ciebie JUNIOR poinformujemy Cię przez CA24 eBank, CA24 Mobile oraz na naszej stronie

internetowej.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Płatność 

bezgotówkowa przy 

użyciu kodu BLIK (za 

każdą płatność) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Płatność 

bezgotówkowa 

w sklepie internetowym 

przy użyciu kodu BLIK 

(za każdą płatność) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK 

z bankomatów 

w placówce banku (za 

pojedynczą wypłatę)  

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wypłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK 

z bankomatów w sieci 

Planet Cash (za 

pojedynczą wypłatę)  

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK 

z pozostałych 

bankomatów w Polsce 

(za pojedynczą 

wypłatę)  

0 zł 0 zł 0 zł 6 zł 0 zł 

Wpłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK we 

wpłatomatach 

w placówce banku (za 

pojedynczą wpłatę)  

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wpłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK we 

wpłatomatach w sieci 

Planet Cash (za 

pojedynczą wpłatę) 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wpłata gotówki przy 

użyciu kodu BLIK 

w pozostałych 

wpłatomatach 

w Polsce (za 

pojedynczą wpłatę) 

0 zł 0 zł 0 zł 6 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przelew na telefon 

BLIK 

0 zł  0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Tabela 9. Limit w koncie 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 9 

1. Z limitu w koncie możesz skorzystać, jeśli masz umowę limitu w koncie i posiadasz:

a. Konto dla Ciebie MOVE!

b. Konto dla Ciebie MAX

c. Konto dla Ciebie Prime

2. Nie pobierzemy opłaty za przyznanie limitu w koncie z opłatą roczną jeśli przeniesiesz swój limit kredytowy w koncie z innego banku.

3. Limit w koncie przyznajemy w walucie złoty.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Przyznanie limitu 

w koncie (opłata 

roczna) 

Nie dotyczy Nie dotyczy 2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 

Przedłużenie na 

kolejny okres umowny 

limitu w koncie z opłatą 

roczną (opłata 

pobierana od 

wysokości limitu) 

Nie dotyczy Nie dotyczy 2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 

Zwiększenie limitu 

w koncie z opłatą 

roczną (opłata 

pobierana od kwoty 

zwiększenia limitu) 

Nie dotyczy Nie dotyczy 2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 

2,5% 

minimalnie 90 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Limit w koncie z opłatą 

miesięczną (od kwoty 

przyznanego limitu) 

Nie dotyczy Nie dotyczy 0,15% 

minimalnie 6 zł 

0,15% 

minimalnie 6 zł 

0,15% 

minimalnie 6 zł 

Oferta „Limit na start” - 

opłata miesięczna  

Nie dotyczy Nie dotyczy 4 zł 4 zł 4 zł 
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Tabela 10. Rachunek Oszczędzam, Rachunek Oszczędzam Plus i Program Systematycznego 

Oszczedzania 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 10 

1. Oprocentowanie Rachunku Oszczędzam i Rachunku Oszczedzam Plus prezentujemy w Tabeli oprocentowania kont dla osób fizycznych.

2. Możesz skorzystać z abonamentu „Przelewy z rachunków oszczędnościowych”. Opłatę za abonament wskazujemy w tabeli 10.

W ramach abonamentu możesz bezpłatnie: zlecić dowolną liczbę przelewów z rachunków oszczędnościowych bez opłaty za pojedynczy

przelew.

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Otwarcie rachunku 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Pierwszy przelew  

w miesiącu 

kalendarzowym 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Pierwszy przelew  

w miesiącu 

kalendarzowym 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

0 zł 4 zł 4 zł 20 zł 0 zł 

Każdy kolejny przelew 

w miesiącu 

kalendarzowym 

w CA24 eBank lub 

CA24 Mobile 

0 zł 4 zł 4 zł 5 zł 0 zł 

https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Każdy kolejny przelew 

w miesiącu 

kalendarzowym 

w CA24 Infolinia lub 

placówce banku 

0 zł 4 zł 4 zł 20 zł 0 zł 

Abonament „Przelewy 

z rachunków 

oszczędnościowych” 

(opłata miesięczna) 

Nie dotyczy 5 zł 5 zł 10 zł Nie dotyczy 
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Tabela 11. Pozostałe opłaty związane z kontem 

Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Wyciąg miesięczny 

w CA24 eBank 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu 

miesięcznego listem 

zwykłym, gdy nie masz 

dostępu do CA24 

eBank na dzień 

sporządzenia wyciągu 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu 

miesięcznego e-

mailem, gdy masz 

dostęp do CA24 eBank 

na dzień sporządzenia 

wyciągu 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu 

miesięcznego listem 

zwykłym na Twój 

wniosek, gdy masz 

dostęp do CA24 eBank 

na dzień sporządzenia 

wyciągu 

10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 10 zł 

Zestawienie transakcji 

na danym rachunku za 

wybrany okres  

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Potwierdzenie 

transakcji zamówione 

i odebrane w placówce 

banku 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Potwierdzenie 

transakcji zamówione 

w CA24 Infolinia lub 

w CA24 eBank 

i wysłane pocztą 

0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 0 zł 

Potwierdzenie 

przyjęcia cesji 

wierzytelności 

z rachunku 

25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 

Blokada środków 

(osobno dla każdego 

rachunku 

prowadzonego 

w ramach konta) 

25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 

Potwierdzenie 

ustanowienia blokady 

środków  

25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 

Zaświadczenie 

o prowadzeniu 

rachunku lub opinia 

o rachunku bankowym 

25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 25 zł 
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Za co pobieramy 

opłatę lub prowizję 

Konto dla Ciebie 

JUNIOR 

Konto dla Ciebie 

GO! 

Konto dla Ciebie 

MOVE! 

Konto dla Ciebie 

MAX 

Konto dla Ciebie 

Prime 

Ustanowienie, 

modyfikacja lub 

odwołanie 

pełnomocnictwa do 

konta 

0 zł 0 zł 25 zł 25 zł 25 zł 
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Część II – Podstawowe rachunki płatnicze 

Tabela 1. Prowadzenie rachunków w złotych  

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 1 

1. Oferujemy takie rodzaje podstawowych rachunków płatniczych: 

a. Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych możesz otworzyć, jeśli masz od 13 do 18 lat, za zgodą Twojego rodzica lub opiekuna 

prawnego. Gdy skończysz 18 lat, zmienimy Twoje konto na Podstawowy Rachunek Płatniczy. 

b. Podstawowy Rachunek Płatniczy, które możesz otworzyć, jeśli masz więcej niż 18 lat. 

2. Konta, które opisujemy w tabeli nr 1 prowadzimy bezpłatnie. 

3. Nie prowadzimy kont walutowych w ramach Podstawowych Rachunków Płatniczych. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Otwarcie konta 0 zł 0 zł 

Prowadzenie konta (opłata miesięczna) 0 zł 0 zł 

Prowadzenie rachunku walutowego 

(opłata miesięczna za każdy rachunek) 

Nie dotyczy Nie dotyczy 
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Tabela 2. Bankowość telefoniczna i elektroniczna 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 2 

1. Dostęp do każdego rodzaju konta przez serwisy CA24, czyli CA24 Infolinia, CA24 Mobile i CA24 eBank jest bezpłatny. 

2. Nie pobieramy opłaty za powiadomienia w ramach usługi CA24 SMS do końca 3 miesiąca od dnia otwarcia konta. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Jednorazowe hasło SMS do CA24 eBank 

(opłata za hasło) 

0 zł 0 zł 

Korzystanie z tokena sprzętowego (opłata 

miesięczna) 

7 zł 7 zł 

Powiadomienia w ramach CA24 SMS 

(opłata miesięczna).  

0 zł 

 

0 zł 
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Tabela 3. Płatności bezgotówkowe w walucie krajowej (złotych) 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 3 

1. Nie pobieramy opłaty za przelewy i zlecenia stałe kierowane na: 

a. inny rachunek w ramach tego samego konta, 

b. spłatę naszych kredytów i kart kredytowych, 

c. Twoje inne konto, które prowadzimy, 

d. zakup ubezpieczeń i jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych, które oferujemy. 

2. Jeśli piszemy o przelewie, mamy na myśli również przelew podatkowy oraz przelew do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Przyjęcie zlecenia stałego na rachunek 

w banku lub w systemie ELIXIR w CA24 

eBank  

0 zł 0 zł 

Przyjęcie zlecenia stałego na rachunek 

w banku lub w systemie ELIXIR w CA24 

Infolinia lub placówce banku – 5 

pierwszych przelewów w miesiącu (suma 

przelewów zwykłych, ELIXIR, zleceń 

stałych) 

0 zł 0 zł 

Przyjęcie zlecenia stałego na rachunek 

w banku lub w systemie ELIXIR w CA24 

Infolinia lub placówce banku – Każdy 

kolejny przelew 

10 zł 10 zł 

Przyjęcie dyspozycji polecenia zapłaty 0 zł 0 zł 

Realizacja dyspozycji polecenia zapłaty 0 zł 0 zł 

Odwołanie polecenia zapłaty (dyspozycja 

cofnięcia zgody na polecenie zapłaty) 

0 zł 0 zł 
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Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Polecenie przelewu, w tym przelew 

podatkowy i do Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych (opłata za pojedynczy 

przelew) w CA24 eBank, w CA24 Mobile 

lub CA24 Infolinia – serwis automatyczny 

0 zł 0 zł 

Polecenie przelewu, w tym przelew 

podatkowy i do Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych (opłata za pojedynczy 

przelew) w CA24 Infolinia lub placówce 

banku za 5 pierwszych przelewów 

w miesiącu (suma przelewów zwykłych, 

przelewów SEPA na rachunki prowadzone 

w Polsce, zleceń stałych). 

0 zł 0 zł 

Polecenie przelewu, w tym przelew 

podatkowy i do Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych (opłata za pojedynczy 

przelew) w CA24 Infolinia lub placówce 

banku – każdy kolejny przelew 

10 zł 

 

10 zł 

 

Przelew w systemie SORBNET Polecenie 

przelewu w CA24 eBank, w CA24 Infolinia 

lub w placówce banku (opłata za 

pojedynczy przelew) 

30 zł 30 zł 

 

https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
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Tabela 4. Płatności bezgotówkowe w walucie obcej 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 4 

1. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT możesz wybrać priorytet czasu, w jakim wykonamy przelew: 

a. zwykły – data waluty SPOT (D+2) dla płatności w: 

i. dolar australijski (AUD), dolar kanadyjski (CAD), jen japoński (JPY), rubel rosyjski (RUB), dolar amerykański (USD) – do państwa 

na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, 

ii. dolar australijski (AUD), dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK), korona duńska (DKK), euro 

(EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), jen japoński (JPY), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), rubel rosyjski 

(RUB), korona szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD) – do państwa poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

i Szwajcarii. 

b. pilny - data waluty „jutro” (D+1) dla płatności w dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK), korona 

duńska (DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), korona 

szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD). 

c. ekspresowy - data waluty „dziś” (D) wyłącznie dla przelewów w: dolar australijski (CAD),frank szwajcarski (CHF), korona duńska 

(DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), złoty polski (PLN), korona szwedzka (SEK), 

dolar amerykański (USD). 

2. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z priorytetem pilnym, to do opłaty podstawowej doliczymy opłatę dodatkową, którą 

wskazujemy w tabeli poniżej. Dotyczy to wyłącznie przelewów w:  

a. dolar kanadyjski (CAD), dolar amerykański (USD) – do państwa na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii, 

b. dolar kanadyjski (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona czeska (CZK) , korona duńska (DKK), euro (EUR), funt szterling (GBP), 

forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), polski złoty (PLN), korona szwedzka (SEK), dolar amerykański (USD) - do państwa 

poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii. 

3. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z priorytetem ekspresowym to do opłaty podstawowej naliczymy opłatę dodatkową, 

którą wskazujemy w tabeli. Dotyczy to wyłącznie przelewów w dolar amerykański (CAD), frank szwajcarski (CHF), korona duńska (DKK), 

euro(EUR), funt szterling (GBP), forint węgierski (HUF), korona norweska (NOK), polski złoty (PLN), korona szwedzka (SEK), dolar 

amerykański (USD). 
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4. Jeśli zlecasz przelew walutowy w systemie SWIFT z opcją kosztową nadawca (OUR), to do opłaty podstawowej za pojedynczy przelew 

doliczymy dodatkową opłatę, którą wskazujemy w tabeli poniżej - jako płatnik przelewu pokrywasz całość kosztów po stronie banku 

płatnika i odbiorcy. Dotyczy wyłącznie przelewów do państw poza terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii. 

5. EOG to Europejski Obszar Gospodarczy. Obejmuje kraje Unii Europejskiej (Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, 

Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Niemcy, Polska, Portugalia, Rumunia, 

Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Włochy) oraz Islandię, Liechtenstein, Norwegię. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy 

Przelew w euro (EUR) w systemie SEPA 

w CA24 eBank lub w CA24 Mobile (opłata 

za pojedynczy przelew)  

0 zł 0 zł 

Przelew w euro (EUR) w systemie SEPA 

w CA24 Infolinia lub placówce banku 

(opłata za pojedynczy przelew) 5 

pierwszych przelewów w miesiącu 

(suma przelewów zwykłych, przelewów 

SEPA na rachunki prowadzone w Polsce, 

zleceń stałych) 

0 zł 0 zł 

Przelew w euro (EUR) w systemie SEPA 

w CA24 Infolinia lub placówce banku 

(opłata za pojedynczy przelew) każdy 

kolejny przelew 

10 zł 10 zł 

Przelew walutowy w systemie SWIFT 

(opłata podstawowa za pojedynczy 

przelew) z priorytetem zwykłym i pilnym 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 250 zł 

0,25% 

minimalnie 60 zł, 

maksymalnie 250 zł 

Dodatkowa opłata za pojedynczy przelew 

z priorytetem pilnym 

30 zł 30 zł 

Dodatkowa opłata za pojedynczy przelew 

z priorytetem ekspresowym 

50 zł 50 zł 
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Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy 

Dodatkowa opłata za opcję kosztową 

nadawca (OUR) 

80 zł 80 zł 

Postępowanie wyjaśniające w sprawie 

realizacji przelewu prowadzone na Twój 

wniosek 

50 zł + koszty innych banków 50 zł + koszty innych banków 

Wezwanie innego banku do 

uzupełnienia/poprawy danych przelewu 

walutowego lub zmiana danych 

realizowana na Twój wniosek, 

50 zł + koszty innych banków 50 zł + koszty innych banków 

Wniosek o zwrot przelewu 

realizowany/wysłany na Twoją prośbę 

50 zł + koszty innych banków 50 zł + koszty innych banków 

Wydanie dodatkowego potwierdzenia 

wykonania przelewu walutowego 

20 zł 20 zł 
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Tabela 5. Wpłaty i wypłaty gotówki w placówce bankowej 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 5 

1. Listę placówek bankowych, w których wpłacisz i wypłacisz gotówkę w złotych, znajdziesz na naszej stronie internetowej. 

2. Dzienny limit wypłaty gotówki w placówce bankowej, o której nie musisz nas wcześniej poinformować dla wypłat w złotych: 20 000 PLN , 

3. Jeśli chcesz w placówce bankowej u doradcy wypłacić gotówkę w kwocie, która przekracza trzykrotność minimalnego wynagrodzenia za 

pracę, sprawdzimy, czy masz zastrzeżony PESEL. Zrobimy to także, jeśli suma wypłat we wszystkich placówkach bankowych w danym 

dniu przekroczy trzykrotność minimalnego wynagrodzenia za pracę. 

4. Jeśli masz zastrzeżony PESEL, wstrzymamy taką wypłatę gotówki u doradcy na 12 godzin. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy 

Wpłata gotówki na konto u doradcy 0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki u doradcy do kwoty 

dziennego limitu wypłaty lub powyżej 

kwoty dziennego limitu wypłaty po 

wcześniejszym powiadomieniu 

0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki u doradcy powyżej kwoty 

dziennego limitu wypłaty bez 

wcześniejszego powiadomienia (od kwoty 

wypłaty) 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 

0,5% 

minimalnie 150 zł, 

maksymalnie 300 zł 
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Tabela 6. Wpłaty i wypłaty gotówki w bankomatach 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 6 

1. Nie pobierzemy opłaty za wypłatę gotówki z bankomatów w Polsce za pierwsze pięc wypłat gotówki w miesiącu kalendarzowym. Każda 

kolejna wypłata w miesiącu będzie płatna zgodnie z opłatą wskazaną w tabeli 6. 

2. Nie pobierzemy opłaty za wypłaty gotówki z bankomatów w euro na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego za pierwsze pięc 

wypłat gotówki w miesiącu kalendarzowym. Każda kolejna wypłata w miesiącu będzie płatna zgodnie z opłatą wskazaną w tabeli 6. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Wypłata gotówki z bankomatów w Polsce 

przy użyciu karty w placówce banku (za 

pojedynczą wypłatę)  

0 zł 0 zł 

Wypłata/wypłata gotówki z bankomatów 

w Polsce przy użyciu karty (za pojedynczą 

wypłatę) 

0 zł za 5 pierwszych transakcji (suma wpłat we 

wpłatomatach oraz wypłat z bankomatów za 

pomocą karty płatniczej) 

3 zł każda kolejna transakcja wypłaty 

z bankomatów 

0 zł za 5 pierwszych transakcji (suma 

wpłat we wpłatomatach oraz wypłat 

z bankomatów za pomocą karty płatniczej 

5 zł każda kolejna transakcja wypłaty 

z bankomatów 

Wypłata gotówki w EUR kartą 

z bankomatów na terenie Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego (za pojedynczą 

wypłatę 

0 zł za 5 pierwszych transakcji (suma wpłat we 

wpłatomatach oraz wypłat z bankomatów za 

pomocą karty płatniczej) 

3 zł każda kolejna transakcja wypłaty 

z bankomatów 

0 zł za 5 pierwszych transakcji (suma 

wpłat we wpłatomatach oraz wypłat 

z bankomatów za pomocą karty płatniczej 

5 zł każda kolejna transakcja wypłaty 

bankomatów 

Wypłata gotówki w pozostałych walutach 

lub w EUR poza Europejskim Obszarem 

Gospodarczym  

6 zł 10zł 
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Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Wypłata gotówki w placówkach innych 

banków i instytucji wyposażonych 

w terminal w kraju w ramach usługi Visa 

cash back lub MasterCard „płać kartą 

i wypłacaj” (za każdą transakcję) 

0 zł 0 zł 

Wypłata gotówki w placówkach innych 

banków i instytucji wyposażonych 

w terminale w kraju poza usługą Visa cash 

back lub MasterCard „płać kartą 

i wypłacaj” (od kwoty transakcji) za granicą 

(od kwoty transakcji) 

3,5% 

minimalnie 5 zł 

3,5% 

minimalnie 5 zł 

Wypłata gotówki w placówkach innych 

banków i instytucji wyposażonych 

w terminale: 

4% 

minimalnie 10 zł 

4% 

minimalnie 10 zł 

Awaryjna wypłata gotówki za granicą 

w placówkach innych banków po utracie 

karty (równowartość w zł) 

według kosztów rzeczywistych 

(od 175 do 250 USD) 

według kosztów rzeczywistych 

(od 175 do 250 USD) 
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Tabela 7. Karty płatnicze 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz Tabelę 7 

1. Do Podstawowego Rachunku Płatniczego dla Młodych i Podstawowego Rachunku Płatniczego wydajemy kartę Mastercard Debit Basic. 

2. Karta jest bezpłatna bez dodatkowych warunków. 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Wydanie nowej karty do konta 

z wizerunkiem standardowym 

0 zł 0 zł 

Wznowienie karty po upływie terminu 

ważności z wizerunkiem standardowym 

0 zł 0 zł 

Użytkowanie karty (opłata miesięczna) 0 zł 0 zł 

Płatność bezgotówkowa przy użyciu karty 

(w tym w sklepie internetowym) 

0 zł 0 zł 

Prowizja za przewalutowanie kwoty 

transakcji do waluty rachunku (od kwoty 

transakcji) 

4% 4% 

Zastrzeżenie karty na wniosek Klienta 0 zł 0 zł 

Blokada karty na wniosek Klienta 5 zł 5 zł 

Odwołanie blokady karty na wniosek 

Klienta 

0 zł 0 zł 

Zamówienie nowego numeru PIN do karty 5 zł 5 zł 

Sprawdzenie salda dostępnego 

w bankomacie 

5 zł 5 zł 

Sporządzenie mini-wyciągu w bankomacie 

Erste Bank Polska S.A. 

5 zł 5 zł 



Strona 48 z 70 

Ogłoszenie: CA/TO/52  
Cennik kont dla osób fizycznych Obowiązuje od: 18.08.2026  
Sygnatura: k/cennik/08/2026 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Wydanie kopii potwierdzenia transakcji 

kartą, wystawionego przez akceptanta 

transakcji 

10 zł 10 zł 
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Tabela 8. Rachunek Oszczędzam Plus 

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych  Podstawowy Rachunek Płatniczy  

Otwarcie rachunku 0 zł 0 zł 

Pierwszy przelew z rachunku w miesiącu 

kalendarzowym 

0 zł 0 zł 

Każdy kolejny przelew z rachunku 

w miesiącu kalendarzowym 

5 zł 10 zł 
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Tabela 9. Pozostałe opłaty związane z kontem  

Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych Podstawowy Rachunek Płatniczy 

Wyciąg miesięczny w CA24 eBank 0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu miesięcznego listem 

zwykłym, gdy nie masz dostępu do CA24 

eBank na dzień sporządzenia wyciągu 

0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu miesięcznego e-mailem, 

gdy masz dostęp do CA24 eBank na dzień 

sporządzenia wyciągu 

0 zł 0 zł 

Wysyłka wyciągu miesięcznego listem 

zwykłym na Twój wniosek, gdy masz 

dostęp do CA24 eBank na dzień 

sporządzenia wyciągu 

10 zł 10 zł 

Zestawienie transakcji na danym 

rachunku, za wybrany okres (opłata za 

każdy miesiąc) 

0 zł 0 zł 

Potwierdzenie transakcji zamówione 

i odebrane w placówce banku 

0 zł 0 zł 

Potwierdzenie transakcji zamówione 

w CA24 Infolinia lub w CA24 eBank 

i wysłane pocztą 

0 zł 0 zł 

Potwierdzenie przyjęcia cesji 

wierzytelności z rachunku 

15 zł 15 zł 

Blokada środków (osobno dla każdego 

rachunku prowadzonego w ramach konta) 

15 zł 15 zł 

Potwierdzenie dokonania blokady środków  15 zł 15 zł 

Zaświadczenie o prowadzeniu rachunku 

lub opinia o rachunku bankowym 

15 zł 15 zł 
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Za co pobieramy opłatę lub prowizję Podstawowy Rachunek Płatniczy dla Młodych Podstawowy Rachunek Płatniczy 

Ustanowienie, modyfikacja lub odwołanie 

pełnomocnictwa do konta 

0 zł 15 zł 
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Część III – Konta osobiste wycofane z oferty 

1. Konto 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

Prowadzenie rachunku Otwarcie konta 0 zł 

Kiedy możesz otworzyć konto? Gdy masz więcej niż 18 lat. 

Prowadzenie konta (opłata miesięczna) 10 zł 

Kiedy nie pobierzemy opłaty za prowadzenie konta? Jeśli na Twoje konto w poprzednim 

miesiącu kalendarzowym wpłynęło co 

najmniej 1 500 zł (zgodne 

z Regulaminem konta) i  wykonasz co 

najmniej 5 transakcję bezgotówkową przy 

użyciu karty do konta lub kodu BLIK. 

Rachunki walutowe  

Prowadzenie rachunku walutowego 

(opłata miesięczna za każdy rachunek) 5 zł 

Jakie waluty obce udostępniamy? EUR, USD, GBP 
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2. Bankowość elektroniczna 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

 Dostęp do konta przez CA24: 

Usługa bankowości 

telefonicznej 

1. CA24 Infolinia 

0 zł 

Usługa bankowości 

elektronicznej 

2. CA24 eBank 0 zł 

3. CA24 Mobile 0 zł 

Jednorazowe hasło sms do CA24 eBank (opłata za hasło) 0 zł 

Korzystanie z tokena sprzętowego (opłata  

miesięczna) 
7 zł 

Powiadomienia SMS Powiadomienia w ramach CA24 SMS (opłata miesięczna). 

Nie pobieramy tej opłaty do końca 3 miesiąca od dnia 

otwarcia konta. 

7 zł 
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3. Płatności bezgotówkowe 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

 Za jakie przelewy i zlecenia stałe nie pobierzemy opłaty? 

Nie pobieramy opłat w przypadku przelewu i zlecenia stałego: 

• na inny rachunek w ramach tego samego konta 

• na spłatę naszych kredytów i kart kredytowych  

• na Twoje inne konto, które 

prowadzimy 

• na zakup ubezpieczeń i jednostek 

uczestnictwa funduszy 

inwestycyjnych, które oferujemy 

Zlecenie stałe Zlecenie stałe na rachunek w banku lub w systemie ELIXIR 

Przyjęcie zlecenia stałego: 

1. w CA24 eBank lub CA24 Mobile 0 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku 10 zł 

Wykonanie zlecenia stałego złożonego w: (opłata za pojedynczą płatność)  

1. w CA24 eBank lub CA24 Mobile 0 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku 0 zł 

Polecenie zapłaty Polecenie zapłaty 

Przyjęcie polecenia zapłaty 0 zł 

Wykonanie polecenia zapłaty 0 zł 

Odwołanie polecenia zapłaty (cofnięcie zgody na polecenie 

zapłaty) 
0 zł 

Polecenie przelewu Przelew zwykły na rachunek w banku lub w systemie ELIXIR 

Przelew, w tym przelew podatkowy i do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych (opłata za pojedynczy 

przelew): 
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

w CA24 eBank, CA24 Mobile lub CA24 Infolinia – serwis 

automatyczny 
0 zł 

w CA24 Infolinia lub placówce banku 15 zł 

Przelew ekspresowy w systemie EXPRESS ELIXIR 

Przelew (opłata za pojedynczy przelew): 

1. w CA24 eBank lub CA24 Mobile 5 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku  20 zł 

Abonament „Przelewy ekspresowe” (opłata miesięczna). 

Możesz zlecić dowolną liczbę przelewów ekspresowych bez 

opłaty za pojedynczy przelew. 

7 zł 

Przelew w systemie SORBNET 

Przelew (opłata za pojedynczy przelew) 

1. w CA24 eBank lub CA24 Mobile 50 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku 60 zł 

Przelew europejski w systemie SEPA 

Przelew w EUR (opłata za pojedynczy przelew): 

1. w CA24 eBank lub w CA24 Mobile 0 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku  15 zł 

Przelew walutowy w systemie SWIFT  

Przelew (opłata podstawowa za pojedynczy przelew): 

• z priorytetem zwykłym – data waluty SPOT (D+2) dla 

płatności w:  

0,25% min. 60 zł, 

max. 300 zł 

https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

o AUD, CAD, JPY, RUB, USD – do państwa na 

terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

i Szwajcarii, 

o AUD, CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, JPY, 

NOK, PLN, RUB, SEK, USD – do państwa poza 

terenem Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

i Szwajcarii 

• z priorytetem pilnym – data waluty „jutro” (D+1) dla 

płatności w:  

o CAD, CHF, CZK, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, 

PLN, SEK, USD 

Polecenie przelewu Dodatkowa opłata za pojedynczy przelew z priorytetem 

pilnym, którą doliczamy do opłaty podstawowej – data 

waluty „jutro” (D+1) wyłącznie dla przelewów w: 

• CAD, USD – do państwa na terenie Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego, i Szwajcarii 

• CAD, CHF, CZK , DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, 

SEK, USD - do państwa poza terenem Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii 

30 zł 

Dodatkowa opłata za pojedynczy przelew z priorytetem 

ekspresowym, którą doliczamy do opłaty podstawowej – 

data waluty „dziś” (D) wyłącznie dla przelewów w: CAD, 

CHF, DKK, EUR, GBP, HUF, NOK, PLN, SEK, USD 

50 zł 

Dodatkowa opłata za opcję kosztową OUR, którą doliczamy 

do opłaty podstawowej za pojedynczy przelew (jako płatnik 

przelewu pokrywasz całość kosztów po stronie banku 

100 zł 
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

płatnika i odbiorcy) - dla przelewu do państwa poza terenem 

Europejskiego Obszaru Gospodarczego i Szwajcarii 

- Dodatkowe opłaty dotyczące przelewów walutowych 

Postępowanie wyjaśniające w sprawie realizacji przelewu 

prowadzone na Twój wniosek  
Koszty innych banków 

Wezwanie do uzupełnienia/poprawy danych przelewu 

walutowego 
Koszty innych banków 

Wniosek o zwrot przelewu zrealizowanego na Twoją prośbę Koszty innych banków 

Wydanie dodatkowego potwierdzenia wykonania przelewu 

walutowego 
20 zł 
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4. Wpłata i wypłata gotówki 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

Wpłata gotówki Wpłata gotówki na konto:  
1. u doradcy:  0 zł 
2. we wpłatomatach  
w naszych placówkach 0 zł 
w pozostałych 0 zł 

Wypłata gotówki Wypłata gotówki u doradcy  
Wypłata gotówki: 

Dzienny limit wypłaty, o której nie musisz nas wcześniej poinformować: 20 000 PLN/ 2 000 EUR/ 1 500 

USD/ 500 GBP 
do dziennego limitu wypłaty  0 zł 
powyżej dziennego limitu wypłaty, jeśli zostaliśmy wcześniej 

o niej poinformowani 
0 zł 

powyżej dziennego limitu wypłaty, jeśli nie zostaliśmy 

wcześniej o niej poinformowani (od kwoty wypłaty) 
0,5% min. 150 zł, max. 300 zł 

Wypłata gotówki z bankomatów 
Wypłata gotówki kartą z bankomatów w Polsce (za pojedynczą wypłatę): 
w naszych placówkach 0 zł 
z pozostałych bankomatów 9 zł 
Kiedy nie pobierzemy opłaty za wypłatę gotówki 

z pozostałych bankomatów w Polsce ? 
Jeśli na Twoje konto w poprzednim 

miesiącu kalendarzowym wpłynęło co 

najmniej 1 500 zł (zgodne z Regulaminem 

konta) i  wykonasz co najmniej 5 

transakcję bezgotówkową przy użyciu 

karty do konta lub kodu BLIK. 
Wypłata gotówki kartą z bankomatów za granicą (za pojedynczą wypłatę): 
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie  

w EUR na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego  9 zł 
Kiedy nie pobierzemy opłaty za wypłatę gotówki w EUR na 

terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego? 
Jeśli na Twoje konto w poprzednim 

miesiącu kalendarzowym wpłynęło co 

najmniej 1 500 zł (zgodne z Regulaminem 

konta) i  wykonasz co najmniej 5 

transakcję bezgotówkową przy użyciu 

karty do konta lub kodu BLIK. 
w pozostałych walutach lub w EUR poza Europejskim 

Obszarem Gospodarczym  
12 zł 

Abonament „Wypłaty z bankomatów na całym świecie” 

(opłata miesięczna). 

Możesz dowolnie wypłacać gotówkę: 

•  kartą ze wszystkich bankomatów w Polsce i za granicą, 

• przy użyciu kodu BLIK ze wszystkich bankomatów 

w Polsce, 

bez opłaty za pojedynczą wypłatę.  

7 zł 

Wypłata gotówki w placówkach innych banków i instytucji wyposażonych w terminale: 
w kraju w ramach usługi Visa cash back lub MasterCard 

„płać kartą i wypłacaj” (za każdą wypłatę) 
3 zł 

w kraju poza usługą Visa cash back lub MasterCard „płać 

kartą i wypłacaj” (od kwoty transakcji) 
4% min. 10 zł 

za granicą (od kwoty transakcji): 
w EUR na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego 4% min. 10 zł 
w pozostałych walutach lub w EUR poza Europejskim 

Obszarem Gospodarczym 
4% min. 10 zł 

Awaryjna wypłata gotówki za granicą w placówkach innych 

banków gdy stracisz kartę (równowartość w zł) 
według kosztów rzeczywistych (od 175 do 

250 USD) 
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5. Karty płatnicze 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

Użytkowanie karty debetowej Wydanie i wznowienie karty do konta 

Jaką kartę wydajemy do konta? Mastercard Debit Standard lub Visa 

Debit 

Nowa karta do konta:  

1. z wizerunkiem standardowym 0 zł 

2. z wizerunkiem z katalogu 15 zł 

Wznowienie karty do konta: 

1. z wizerunkiem standardowym 10 zł 

2. z wizerunkiem z katalogu 25 zł 

Korzystanie z karty (opłata miesięczna) 10 zł 

Kiedy nie pobierzemy opłaty za korzystanie z karty? Jeśli na Twoje konto w poprzednim 

miesiącu kalendarzowym wpłynęło co 

najmniej 1 500 zł (zgodne 

z Regulaminem konta) i  wykonasz co 

najmniej 5 transakcję bezgotówkową 

przy użyciu karty do konta lub kodu BLIK. 

Płatność bezgotówkowa kartą (w tym w sklepie 

internetowym) 

0 zł  

Abonament „Bezpieczna karta” (opłata miesięczna) Możesz 

dowolnie: 

• sprawdzać dostępne saldo w bankomacie,  

• blokować i odwołać blokadę karty,  

• zamówić nowy numer PIN do karty,  

7 zł 
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

• awaryjnie wypłacać gotówkę za granicą w placówkach 

innych banków, gdy stracisz kartę, 

bez opłaty za pojedynczą czynność. 

Pozostałe opłaty i prowizje związane z kartą do konta 

Prowizja za przewalutowanie transakcji do waluty rachunku 

(od kwoty transakcji) 
4% 

Zastrzeżenie karty na Twój wniosek 0 zł 

Blokada karty na Twój wniosek 5 zł 

Odwołanie blokady karty na Twój wniosek 0 zł 

Wysłanie nowego numeru PIN do karty  10 zł 

Zmiana numeru PIN do karty przez CA24 eBank lub CA24 

Mobile 
0 zł 

Sprawdzenie dostępnego salda w bankomacie 6 zł 

Wydanie kopii potwierdzenia transakcji kartą, wystawionego 

przez akceptanta transakcji 
10 zł 
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6. BLIK 

 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

Usługa bankowości 

elektronicznej 

Płatność bezgotówkowa przy użyciu kodu BLIK (za każdą 

płatność) 
0 zł 

Płatność bezgotówkowa w sklepie internetowym przy użyciu 

kodu BLIK (za każdą płatność) 
0 zł 

Wypłata gotówki Wypłata gotówki przy użyciu kodu BLIK z bankomatów w Polsce (za pojedynczą wypłatę): 

1. w placówce banku 0 zł 

2. z pozostałych bankomatów 0 zł 

Wpłata gotówki Wpłata gotówki przy użyciu kodu BLIK we wpłatomatach w Polsce (za pojedynczą wpłatę): 

1. w placówce banku 0 zł 

2. z pozostałych wpłatomatów 0 zł 

Polecenie przelewu Przelew na telefon BLIK  0 zł 
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7. Limit w koncie  

 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

 Limit w koncie z opłatą roczną 

Przyznanie Limitu w koncie w PLN 2,5% min. 90 zł 

Przedłużenie na kolejny okres umowny Limitu w koncie 

w PLN (opłata pobierana od wysokości limitu) 
2,5% min. 90 zł 

Zwiększenie Limitu w koncie w PLN (opłata pobierana od 

kwoty zwiększenia limitu) 
2,5% min. 90 zł 

Kiedy nie pobierzemy opłaty za przyznanie Limitu w koncie 

w PLN z opłatą roczną?  

Jeśli przeniesiesz swój limit kredytowy 

w koncie z innego banku. 

Limit w koncie z opłatą miesięczną  

Oferta standardowa - opłata miesięczna (od kwoty 

przyznanego limitu) 
0,15% min. 6 zł 

Oferta „Limit na start” - opłata miesięczna  4 zł 
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8. Rachunek Oszczędzam Plus, Rachunek Oszczędzam i Program Systematycznego Oszczędzania 

 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

Polecenie przelewu Otwarcie rachunku 0 zł 

Pierwszy przelew w miesiącu kalendarzowym:  

1. w CA24 eBank lub CA24 Mobile 0 zł 

2. w CA24 Infolinia lub placówce banku 8 zł 

Każdy kolejny przelew w miesiącu kalendarzowym 8 zł 

Abonament „Przelewy z rachunków oszczędnościowych” 

(opłata miesięczna). 

Możesz zlecić dowolną liczbę przelewów z rachunków 

oszczędnościowych bez opłaty za pojedynczy przelew. 

7 zł 

https://www.credit-agricole.pl/klienci-indywidualni/bankowosc-elektroniczna/serwis-mobilny-ca24
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9. Pozostałe opłaty związane z kontem 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

Sporządzenie zestawienia 

transakcji płatniczych 

Wyciągi i historia rachunku 

Wyciąg miesięczny w CA24 eBank 0 zł 

Wysyłka wyciągu miesięcznego:  

1. listem zwykłym, gdy nie masz dostępu do CA24 eBank 

na dzień sporządzenia wyciągu  
0 zł 

2. e-mailem, gdy masz dostęp do CA24 eBank na dzień 

sporządzenia wyciągu  
0 zł 

3. listem zwykłym na Twój wniosek, gdy masz dostęp do 

CA24 eBank na dzień sporządzenia wyciągu  
10 zł 

Zestawienie transakcji na danym rachunku za wybrany 

okres: 
0 zł 

Potwierdzenie transakcji:  

1. zamówione i odebrane w placówce banku 0 zł 

2. zamówione w CA24 Infolinia lub w CA24 eBank 

i wysłane pocztą 
0 zł 

 Inne czynności związane z obsługą konta, które wykonujemy na Twój wniosek 

Potwierdzenie przyjęcia cesji wierzytelności z rachunku 25 zł 

Blokada środków (osobno dla każdego rachunku 

prowadzonego w ramach konta) 
25 zł 

Potwierdzenie ustanowienia blokady środków  25 zł 



Strona 66 z 70 

Ogłoszenie: CA/TO/52  
Cennik kont dla osób fizycznych Obowiązuje od: 18.08.2026  
Sygnatura: k/cennik/08/2026 

Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

Wydanie zaświadczenia  

o posiadanym rachunku 

płatniczym 

Zaświadczenie o prowadzeniu rachunku lub opinia 

o rachunku bankowym 25 zł 

- Ustanowienie, modyfikacja lub odwołanie pełnomocnictwa 

do konta 
25 zł 

- Czynności, które podejmiemy, jeśli spóźnisz się ze spłatą zadłużenia. 

Kwota opłat, jaką naliczymy nie może przekroczyć w miesiącu kalendarzowym sumy dwóch opłat za 

telefon i jednej opłaty za wizytę przedstawiciela banku. 

Wiadomość sms 0 zł 

Telefon (opłatę naliczymy tylko w przypadku, gdy 

skontaktujemy się z Tobą) 
0 zł 

List (np. monit, wezwanie do zapłaty, prośba o dopłatę):  

1. zwykły 0 zł 

2. polecony za potwierdzeniem odbioru 0 zł 

Wizyta przedstawiciela banku (opłatę naliczymy tylko 

w przypadku, gdy skontaktujemy się z Tobą) 
0 zł 

- Koszty sądowe i komornicze (m.in. opłata skarbowa, wpis sądowy, opłata kancelaryjna, koszty 

zastępstwa radcowskiego), którymi może zostać obciążony Posiadacz w przypadku niewywiązania się 

z zobowiązań wynikających z umowy. Opłaty administracyjne: m.in. urzędowe ustalenie danych 

osobowych i adresowych, zapytania do Urzędu Stanu Cywilnego. Koszty te wynikają z następujących 

aktów prawnych: 

• Ustawy z 16.11.2006 r. o opłacie skarbowej, 

• Ustawy z 22.03.2018 r. o komornikach sądowych, 

• Ustawy z 28.11.2014 r. Prawo o aktach stanu cywilnego,  

• Ustawy z 6.08.2010 r. o dowodach osobistych, 
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Nazwa Usługi 

Reprezentatywnej 
 Rodzaj konta Konto dla Ciebie 

• Ustawy z 28.07.2005 r. o kosztach sądowych w sprawach cywilnych, 

• Rozporządzenia Ministra Sprawiedliwości z 22.10.2015 r. w sprawie opłat za czynności radców 

prawnych, 

• Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 21.11.2011 r. w sprawie opłat za udostępnienie danych 

z Rejestru Dowodów Osobistych i dokumentacji związanej z dowodami osobistymi 
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Część IV – Tabela pojęć i nazw usług reprezentatywnych 

Co musisz wiedzieć, zanim przeczytasz tę tabelę. 

W kolumnie Pojęcia podajemy nazwy, których używamy w naszym cenniku kont. W kolumnie Nazwa usługi reprezentatywnej podajemy 

odpowiadające im nazwy, które pochodzą z wykazu usług reprezentatywnych. Więcej informacji znajdziesz na stronie:  

www.credit-agricole.pl/PAD. 

Pojęcia Nazwa usługi reprezentatywnej 

prowadzenie konta prowadzenie rachunku 

konto osobiste prowadzenie rachunku 

rachunek w walucie prowadzenie rachunku 

otwarcie konta prowadzenie rachunku 

prowadzenie rachunku walutowego prowadzenie rachunku 

eBank usługa bankowości elektronicznej 

Aplikacja CA24 Mobile usługa bankowości elektronicznej 

Serwisy CA24 usługa bankowości elektronicznej 

Płatność bezgotówkowa przy użyciu kodu BLIK usługa bankowości elektronicznej 

Płatność bezgotówkowa w sklepie internetowym przy użyciu kodu 

BLIK 
usługa bankowości elektronicznej 

Serwis CA24 Infolinia usługa bankowości telefonicznej 

CA24 SMS Powiadomienia SMS  

Zlecenie stałe Zlecenia stałe 

Przyjęcie zlecenia stałego, Zlecenia stałe 

Wykonanie zlecenia stałego Zlecenia stałe 

Polecenie zapłaty Polecenie zapłaty 

Przyjęcie polecenia zapłaty Polecenie zapłaty 

Wykonanie polecenia zapłaty Polecenie zapłaty 

Odwołanie polecenia zapłaty Polecenie zapłaty 

http://www.credit-agricole.pl/PAD
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Pojęcia Nazwa usługi reprezentatywnej 

wpłata gotówki na konto u doradcy wpłata gotówki 

wpłata gotówki na konto we wpłatomacie wpłata gotówki 

wpłata gotówki wpłata gotówki 

Wpłata gotówki przy użyciu kodu BLIK we wpłatomatach w Polsce wpłata gotówki 

Wypłata gotówki u doradcy wypłata gotówki 

Wypłata gotówki z bankomatów wypłata gotówki 

Wypłata gotówki kartą z bankomatów za granicą wypłata gotówki 

Wypłata gotówki w placówkach innych banków i instytucji 

wyposażonych w terminale 

wypłata gotówki 

Wypłata gotówki przy użyciu kodu BLIK z bankomatów w Polsce wypłata gotówki 

Przelew polecenie przelewu 

Przelew zwykły na rachunek w banku lub w systemie ELIXIR polecenie przelewu 

Przelew ekspresowy w systemie EXPRESS ELIXIR polecenie przelewu 

Przelew w systemie SORBNET polecenie przelewu 

Przelew europejski w systemie SEPA polecenie przelewu 

Przelew walutowy w systemie SWIFT polecenie przelewu 

Przelew na telefon BLIK polecenie przelewu 

Przelew z Rachunku Oszczędzam polecenie przelewu 

Wydanie karty do konta użytkowanie karty debetowej 

Wznowienie karty do konta użytkowanie karty debetowej 

Korzystanie z karty użytkowanie karty debetowej 

Płatność bezgotówkowa kartą użytkowanie karty debetowej 

Limit w koncie z opłatą roczną kredyt w rachunku bieżącym 

Przyznanie Limitu w koncie w PLN kredyt w rachunku bieżącym 

Przedłużenie na kolejny okres umowny Limitu w koncie w PLN kredyt w rachunku bieżącym 

Zwiększenie Limitu w koncie w PLN kredyt w rachunku bieżącym 

Limit w koncie z opłatą miesięczną kredyt w rachunku bieżącym 
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Pojęcia Nazwa usługi reprezentatywnej 

Wyciąg miesięczny Sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych 

Wysyłka wyciągu miesięcznego Sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych 

Zestawienie transakcji na danym rachunku Sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych 

Potwierdzenie transakcji Sporządzenie zestawienia transakcji płatniczych 

Zaświadczenie o prowadzeniu rachunku Wydanie zaświadczenia o posiadanym rachunku płatniczym 

opinia o rachunku bankowym Wydanie zaświadczenia o posiadanym rachunku płatniczym 

 


	Cennik kont dla osób fizycznych obowiązuje od 18.08.2026 r.
	Spis treści
	Część I – Konta osobiste
	Tabela 1. Prowadzenie rachunków w złotych i walutach obcych
	Tabela 2. Bankowość telefoniczna i elektroniczna
	Tabela 3. Płatności bezgotówkowe w walucie krajowej (złotych)
	Tabela 4. Płatności bezgotówkowe w walucie obcej
	Tabela 5. Wpłaty i wypłaty gotówki w placówce bankowej
	Tabela 6. Wpłaty i wypłaty gotówki przy użyciu karty do konta
	Tabela 7. Karty płatnicze
	Tabela 8. BLIK
	Tabela 9. Limit w koncie
	Tabela 10. Rachunek Oszczędzam, Rachunek Oszczędzam Plus i Program Systematycznego Oszczedzania
	Tabela 11. Pozostałe opłaty związane z kontem

	Część II – Podstawowe rachunki płatnicze
	Tabela 1. Prowadzenie rachunków w złotych
	Tabela 2. Bankowość telefoniczna i elektroniczna
	Tabela 3. Płatności bezgotówkowe w walucie krajowej (złotych)
	Tabela 4. Płatności bezgotówkowe w walucie obcej
	Tabela 5. Wpłaty i wypłaty gotówki w placówce bankowej
	Tabela 6. Wpłaty i wypłaty gotówki w bankomatach
	Tabela 7. Karty płatnicze
	Tabela 8. Rachunek Oszczędzam Plus
	Tabela 9. Pozostałe opłaty związane z kontem

	Część III – Konta osobiste wycofane z oferty
	1. Konto
	2. Bankowość elektroniczna
	3. Płatności bezgotówkowe
	4. Wpłata i wypłata gotówki
	5. Karty płatnicze
	6. BLIK
	7. Limit w koncie
	8. Rachunek Oszczędzam Plus, Rachunek Oszczędzam i Program Systematycznego Oszczędzania
	9. Pozostałe opłaty związane z kontem

	Część IV – Tabela pojęć i nazw usług reprezentatywnych




